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Prot. N. 

                                                                                        A tutti i Docenti COORDINATORI DI CLASSE
 in servizio per l’a.s. 2019/2020  presso l’ISISS “G.B. Novelli”
di Marcianise 

ALLA DSGA
                                                                                          
COMUNICAZIONE N. 

Oggetto : Servizio di Comunicazione Scuola-Famiglie tramite messaggi SMS-Controllo Numeri da parte dei Coordinatori di Classe –a.s. 2019/2020

Fermo restando che il servizio di Comunicazione Scuola famiglie tramite SMS vuole essere un supporto che non può e non deve sostituirsi alle azioni di controllo e di monitoraggio delle assenze degli allievi, azioni  che devono essere a carico di tutti i docenti della classe ed in particolare del Coordinatore di Classe, al fine di esser sicuri che tutti i  numeri inseriti nel database del servizio di comunicazione Scuola –Famiglie via SMS  siano corretti e attualmente validi e funzionanti , si invitano tutti i Coordinatori di Classe  a recarsi presso la postazione dei collaboratori scolastici Sigg. Simmaco Golino e Davide Di Fratta ( Sala “Cinzia Visone”),a partire dal giorno Lunedì 30 Settembre 2019  al fine di ritirare una busta bianca contenente due documenti:

1) Primo foglio : “Foglio controllo numeri telefonici” sul quale è riportato l’elenco dei nominativi degli allievi della classe coordinata e accanto a ciascun nominativo il numero di cellulare del relativo genitore registrato nel database del servizio di comunicazione Scuola –Famiglie via SMS  e dunque attualmente utilizzato per l’invio degli SMS relativi alle assenze degli allievi e ad ogni altra eventuale comunicazione.
2) Secondo foglio:  sul quale è riportato l’elenco dei nominativi degli allievi della classe coordinata e accanto a ciascun nominativo sono riportati tutti i recapiti dei genitori degli allievi così come forniti dai genitori stessi all’atto dell’iscrizione degli allievi presso l’ISISS “G.B. Novelli” di Marcianise.

CONTROLLO
Si precisa che il CONTROLLO dei recapiti telefonici va operato SOLO rispetto ai numeri di cellulare riportati sul primo foglio ovvero sul foglio denominato “Foglio controllo numeri telefonici”.

Il secondo foglio dovrà essere utilizzato al fine di contattare i genitori degli studenti SOLTANTO QUALORA un recapito telefonico presente sul primo foglio (Foglio  controllo numeri telefonici)  risulti non attivo o se a detto recapito non risponda mai nessuno.

Poiché i numeri telefonici dei genitori utili al servizio di comunicazione Scuola famiglie via SMS  ( primo foglio) sono stati forniti dai genitori degli allievi specificamente per l’utilizzo di questo servizio e poiché non è raro che qualche genitore cambi numero di cellulare senza avvisare la scuola di detto cambiamento,  si invitano i coordinatori di classe, utilizzando  i recapiti telefonici contenuti sul primo Foglio-Foglio  controllo numeri telefonici a contattare  telefonicamente i genitori di TUTTI gli allievi della classe coordinata ai fini della verifica dell’esattezza dei recapiti telefonici in possesso della scuola relativamente ai quali avviene l’invio degli SMS.

Per contattare telefonicamente i genitori degli allievi è possibile utilizzare il telefono ubicato presso la Sala Cinzia Visone, accanto al computer, tutti i giorni dal Lunedì al Venerdì , dalle ore 14:30 alle ore 19:30. Per utilizzare il predetto telefono: alzare la cornetta e premere sul tasto 0 , comporre il numero di telefono, attendere qualche istante finché non si sente un suono continuo, a questo punto digitare il codice 376436.

Relativamente a ciascun numero telefonico riportato sul primo foglio- Foglio  controllo numeri telefonici:   se esso è corretto scrivere SI nella colonna denominata “Annotazioni classe” , se non è corretto o non funzionante scrivere NO nella stessa colonna.
Allorquando pur chiamando diverse volte un certo numero presente sul primo Foglio  non si ottiene alcuna risposta, servirsi dei recapiti telefonici presenti sul secondo foglio per chiamare il genitore e farsi dare conferma della correttezza del numero riportato sul primo Foglio.

[bookmark: _GoBack]Qualora al coordinatore di classe venga riferito dal genitore che il numero presente sul primo Foglio-Foglio  controllo numeri telefonici NON sia corretto o che non sia più attivo o che desidera cambiarlo ai fini dell’invio degli SMS,  il docente inviterà  il genitore a recarsi presso la segreteria didattica della scuola, al fine di formalizzare la variazione del numero ( il genitore dovrà compilare presso la segreteria didattica il modulo di comunicazione scuola- famiglie via SMS  dove riporterà il nuovo numero che vuole utilizzare per l’invio degli SMS).

Se nell’elenco nominativo relativo  al primo Foglio  dovesse mancare il nominativo di qualche allievo, il coordinatore di classe avrà cura di aggiungere  a penna il nominativo dell’allievo in coda all’elenco e chiedere al Prof Raucci Giulio un recapito telefonico presso il quale contattare il genitore dell’allievo.

Se un genitore dovesse dichiarare che il proprio figlio non frequenta più le lezioni perché fuori dall’obbligo, il Coordinatore di classe inviterà detto genitore a recarsi presso la segreteria didattica di questa istituzione scolastica al fine di regolarizzare il ritiro dello studente.

Nota Bene: Appare superfluo precisare che il controllo della correttezza e validità dei numeri di cellulare NON può e NON deve avvenire attraverso gli alunni. 
Una volta terminata  l’operazione di controllo di tutti i numeri telefonici degli allievi, ciascun Coordinatore di classe , dopo aver fatto la fotocopia del primo foglio-Foglio  controllo numeri telefonici al fine di poter utilizzare successivamente in caso di necessità contatti telefonici  validi dei genitori degli allievi della classe coordinata, consegnerà la busta bianca contenente i due documenti , primo Foglio  e secondo Foglio, al prof. Raucci Giulio o in sua assenza, presso la vice dirigenza alla Prof.ssa Teresa Petrella. In ogni caso, ciascun coordinatore dovrà  consegnare la busta bianca così come specificato sopra entro e non oltre il giorno Sabato 19 Ottobre 2019.

IMPORTANTE: In merito a quanto sopra specificato, si precisa che se dovessero intervenire variazioni di numeri telefonici successivamente alla data del 19 Ottobre 2019, le stesse dovranno essere formalizzate dai genitori degli allievi attraverso la compilazione in segreteria didattica del modulo di comunicazione scuola- famiglie via SMS e tempestivamente comunicate al Prof Giulio Raucci per l’aggiornamento del database, condizione indispensabile affinché il servizio di comunicazione Scuola-Famiglie via SMS risulti veramente proficuo ed efficace. 

Per ogni eventuale dubbio o chiarimento nel merito della questione fare riferimento al Prof. Giulio Raucci.

Marcianise, 30/09/2019                                                          IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
                                                                        Prof.ssa Emma Marchitto
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