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Prot. n° 178 C/42-1
                                                         Ai Docenti dell’ISISS “Novelli”

Al Personale ATA

Sede Centrale e Succursale

e p.c. al DSGA

Comunicazione N° 92
Oggetto : Cessazione dal servizio  del personale scolastico – Presentazione on line delle domande e comunicazione di cessazione da parte del personale Docente ed ATA
Si ricorda ai Docenti e al Personale ATA che l’inoltro delle domande e la comunicazione di cessazione dal servizio con decorrenza dal  1°  Settembre 2011 avverrà esclusivamente mediante l’utilizzo delle Istanze on Line.

Si rende utile precisare (Nota MIUR 24/11/2010) che per  domande di “cessazione dal servizio” del  personale scolastico  ci si riferisce alle  domande di dimissioni volontarie dal servizio, collocamento a riposo per raggiungimento dei limiti massimi di età o di servizio (non ci si riferisce alle domande di accesso al trattamento pensionistico).

La procedura telematica di domanda e comunicazione di cessazione dal servizio da parte del personale scolastico non comprende, pertanto, le domande di pensione, le quali ultime continueranno ad essere presentate all’Inpdap, secondo le correnti modalità operative in uso, dai diretti interessati, anche tramite delega agli Istituti di Patronato.

Così come riportato nella Nota MIUR del 03/12/2010 si invita tutto il personale scolastico interessato, ad iniziare quanto prima possibile la procedura di registrazione, disponibile nell’ambito del portale Istanze On Line, all’indirizzo :  

                       http://archivio.pubblica.istruzione.it/istanzeonline/index.shtml  
in modo da ottenere le credenziali di accesso in tempo utile per le operazioni di presentazione delle domande. Si precisa che la registrazione, per il personale di ruolo, richiede il possesso di una casella di posta elettronica istituzionale del dominio “istruzione.it” (cioè una casella di posta elettronica con indirizzo email del tipo nomeutente@istruzione.it).

Lo Username  e la password di detta casella costituiranno infatti le credenziali per accedere ai servizi delle Istanze On Line, dopo aver effettuato la registrazione. 

Si riepilogano di seguito alcune indicazioni : 
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Si riporta di seguito il contenuto della risposta alla suddetta FAQ : “ Cosa  posso fare se non sono in possesso della domanda e della risposta per il recupero della password?”
Se non si è in possesso di domanda e  risposta per il recupero della password, occorre compilare il modulo di assistenza online,  come da seguenti indicazioni:1) rivolgersi alla segreteria scolastica dell'istituto in cui presta servizio;
2) la segreteria dovra' accedere alla funzione " posta elettronica " presente sulla home page del sito d'istruzione utilizzando le credenziali di accesso alla casella di posta della scuola ( es. username rmee12345a e password associata) e cliccare su " assistenza on line ";
3) compilare il modulo indicando i suoi dati anagrafici, lasciando nel campo indirizzo e- mail quello istituzionale della scuola ( es. rmee12345a@istruzione.it ) ed inserendo nel campo e-mail alternativa un suo indirizzo di posta diverso da @istruzione.it ( es. mario.rossi@libero.it ) dove ricevera' la risposta alla richiesta di assistenza .
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Se si è dimenticato il codice utente, occorre compilare il modulo Assistenza online indicando i seguenti dati:
- codice fiscale; 
- codice meccanografico della scuola di servizio;
- indirizzo e-mail al quale inviare la risposta;
- descrivere dettagliatamente il problema.
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Marcianise, 12/01/2011                                                       Il Dirigente Scolastico

                                                                                            Prof.ssa Emma Marchitto
